
Dedica tempo di qualità alle persone importanti
nella tua vita.

9 ESSERE PRESENTE

1

Presta piena attenzione quando gli altri parlano,
senza interrompere.

ASCOLTO ATTIVO

2

Esprimi i tuoi pensieri e sentimenti chiaramente e con
rispetto.

COMUNICAZIONE APERTA E ONESTA

3

Cerca di comprendere le emozioni e le prospettive
altrui.

MOSTRA EMPATIA

4

Offri il tuo aiuto quando necessario e accetta aiuto
dagli altri.

SUPPORTO RECIPROCO

5

Riconosci e rispetta i limiti personali di ciascuno.

RISPETTO DEI CONFINI

6

Sii coerente e affidabile nelle tue azioni.

AFFIDABILITÀ

7

Complimentati sinceramente per i successi degli
altri.

CELEBRA I SUCCESSI ALTRUI

Affronta i disaccordi pacificamente e cerca soluzioni
costruttive.

8 GESTIONE DEI CONFLITTI

Sii consapevole dell'impatto delle prime impressioni
e agisci di conseguenza.

10 CURA DELLE PRIME IMPRESSIONI

Lavora su te stesso per diventare una persona con
cui gli altri vogliono relazionarsi.

19 AUTO-MIGLIORAMENTO

11

Fornisci feedback costruttivo in modo gentile e
rispettoso.

VALUTAZIONE E FEEDBACK POSITIVO

12

Fai ciò che dici che farai.

MANTIENI LE PROMESSE

13

Condividi attività e interessi per rafforzare il legame.

DIVERTIMENTO CONDIVISO

14

Dimostra gratitudine per gli altri e per ciò che fanno
per te.

ESPRESSIONE DI GRATITUDINE

15

Sii pronto a perdonare e a chiedere scusa se
necessario.

PERDONO

16

Costruisci fiducia con azioni coerenti e trasparenti.

SVILUPPO DELLA FIDUCIA

17

Fai sentire gli altri inclusi e valorizzati.

INCLUSIONE E ACCOGLIENZA

Sii consapevole e rispettoso delle differenze culturali.

18 MANTENIMENTO DEL CONTATTO

Comprendi che tutti i percorsi di successo includono
ostacoli e fallimenti.

20 ACCETTA CHE IL FALLIMENTO È PARTE DEL
SUCCESSO

20 Strategie Efficaci per
Costruire Relazioni Positive


